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Oddělení laboratorní medicíny 
Nemocnice Prostějov  

 
          Září  
 

Lůžková Oddělení SMN a spolupracující 
lůžková oddělení spádu: 
 

Výsledky ankety za léto 2010   
pro OLM Nemocnice Prostějov 
 
 
 
Nejlepší zn je 5., nejhorší je 1. 
 
 
Otázky (spokojenost maximum 5, mimimum 1) 
 
Hodnocení OLM celkem, 157 respondentů  (lůžových odd)    
     Čas  Propojení Výsledky Svoz 
5     80 (52%) 86 (55%)  97(62%) 108 (77%)                
4     30(19%) 23(15%)  33 (21%) 17 (12%) 
3     32(20%) 35(22%)  13(8%) 2 (1%) 
2     13(8%)  11(7%)   14(9%) 12(9%) 
1       2 (1%)   2 (1%) 0 (0%)  1 (1%) 
        
 
Vysvětlivky:  
+ Čas-TAT (časová reakce) 
+Propojení (propojení OLM-oddělení) 
+Výsledky (kvalita výsledků) 
+Svoz (kvalita svozu) 
 
 


